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Debido a la mala preparacion con que llegan los estudiantes, hemos utilizado una estrategia de
andlisis de textos, subrayando el analisis estadistico, encontrando resistencia de los alumnos,
presumiblemente por una actitud negativa hacia la estadistica. El objetivo fue probar la modificacion
de actitudes ademés de la adquisicion de habilidades. Participaron 34 estudiantes de Psicologia
Presencial. Con un disefio pretest postest, se les aplicé una escala de actitudes y un examen, ademas
de participar en un curso virtual, un video mostré la Idgica del andlisis estadistico, y se les pidi6 el
analisis estratégico de siete articulos, con un foro de discusion. Se encontraron diferencias
significativas. Se demuestra que la ensefianza de la estadistica solo tendra sentido dentro del contexto
del proceso de investigacion e intervencion.

INTRODUCCION

Es notoria la falta de tacticas para la lectura de los estudiantes aun en el nivel superior. No
buscan relacionar lo que leen con lo que ya conocen, ni formulan preguntas ni antes ni durante la
lectura. Por ello, cuando tienen que hacer reportes de lectura, no le encuentran sentido, lo hacen de
manera acritica y mecénica, abusando de la copia textual (Gonzalez y Rivas, 2016). Santoyo (2001)
propuso una serie de actividades a realizar sobre los textos a estudiar, buscando un aprendizaje
significativo, que rebasara el parafraseo y la identificacién, y que desarrollara actividades cada vez
méas complejas, llegando al analisis, la sintesis, la evaluacién y un alto nivel de comprension Este
procedimiento, tipo catdlogo de instrucciones especificas a seguir al leer un texto, intenta avanzar
paralelamente a la Guia para la Certificacion en Psicologia de la APA. Las 10 categorias que integran
este analisis estratégico de textos pueden alcanzarse en niveles cada vez mas complejos. Dada esta
propiedad, en ciertas categorias es posible ahondar en diferentes temas, como, por ejemplo, en la
estadistica.

Agravando la situacién de los alumnos, la estadistica se ensefia como una asignatura mas, sin
conectarse a la practica, y que se espera se transfiera sola para la toma de decisiones. Aqui probamos
una experiencia didactica que cubrird ambos aspectos, primero, la comprensién lectora, para que los
alumnos sean consumidores criticos de la informacion, tanto tedrica, como metodoldgica y estadistica,
y segundo, la formacion en estadistica que les permita adoptarla para la toma de decisiones en el
proceso de solucion de problemas en su campo profesional. Para las habilidades lectoras, el analisis
estratégico se ha usado con buenos resultados (Espinosa et al., 2010; Gonzalez y Rivas, 2017, 2020).

Aunado a lo anterior, otra estrategia incluida fueron los foros de discusion en los cursos
virtuales, para que los participantes argumenten a favor o en contra de las aportaciones en las distintas
categorias, y en consenso se logre un andlisis grupal. Se ha logrado centrar la discusién en foros
especiales sobre la pertinencia de los disefios, y las pruebas estadisticas de los textos que se proponian
para analisis y critica (Gonzélez y Rivas, 2019). Sin embargo, esta estrategia, aungque con buenos
resultados, se vio empafiada por cierta resistencia, los alumnos se quejaban de que en una materia
tedrica no se deberia centrar en aspectos estadisticos, por su complejidad y su uso restringido a la
investigacion empirica, que se veria mas adelante en las materias “practicas” y de “laboratorio”.
Explorando més sobre estas respuestas se llegd a suponer que los estudiantes no tenian una buena
preparacion en aspectos estadisticos, y que preferian dejarlo para mas adelante. Vila Bafios y Rubio
Hurtado (2016) concluyen que una gran mayoria del alumnado de las carreras de humanidades
presenta una actitud negativa a la estadistica, que va de la mano con un inadecuado conocimiento de la
estadistica y de las matematicas en general. Por lo cual, intentamos aqui probar un pequefio
procedimiento de modificacion de actitudes, junto con el andlisis estratégico de textos, para ver su
efecto sobre su comprension lectora y el aprendizaje de la estadistica.
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Nuestro objetivo fue evaluar un curso virtual de tres entrenamientos para intervenir en: (a) la
modificacion de la actitud hacia la estadistica; (b) lograr un andlisis estratégico de textos; y (c)
implementar el uso del andlisis estadistico de datos.

METODO

Se construyd un examen sobre andlisis estadistico, de 20 preguntas, de 5 opciones, para pretest
y postest. Elegimos la Escala de Actitud hacia la Estadistica de Auzmendi (1992) por dirigirse al
contexto universitario y por ser de las mas utilizadas en idioma espafiol. La Escala estd compuesta por
25 items y 5 factores basicos y posee un alto nivel de consistencia interna (Alfa de Cronbach = 0.85).
Los factores se denominan: Utilidad, Ansiedad, Confianza, Agrado, y Motivacion.

Se realizd un video de 12 minutos de duracion, sobre hacer visible lo invisible del libro “El
lenguaje de las Matematicas” de Keith Devlin (2002), para explicar la logica de la estadistica.

Las categorias del analisis estratégico de textos se modificaron de las utilizadas por Cepeda et
al. (2010), quedando asi: (a) Justificacion: argumentos del porqué realizar el estudio; (b) Supuestos
Basicos: elementos conceptuales del trabajo; (¢) Objetivo que expresa el autor; (d) Unidad de analisis:
los elementos basicos que constituyen al objeto de conocimiento; (e) Estrategia del autor: forma en
que se realiz6 el estudio; (f) Consistencia interna: analisis de la estructuracion logica de los
componentes del trabajo; (g) Consistencia externa: generalizacion de los datos, implicaciones teéricas
y précticas, y la vinculacion del trabajo con los resultados de otras investigaciones; (h) Conclusiones
del autor; (i) Conclusion del lector; y (j) Cursos de accion alternativos: Es una propuesta alterna o
creativa del lector para nuevos estudios, planteamientos o procedimientos experimentales. Cada
categoria se evaluaba en una escala se 1 a 3, dando un méaximo de 30, dividiendo el total entre 30 se
obtenia un indice de precision de 0 a 1.0.

Usamos la categoria (e), Estrategia del autor, para hablar en un foro virtual, sobre el uso de la
estadistica para especificar las decisiones tomadas en los textos analizados. Cada semana se pedia el
analisis de un articulo, y se les daba retroalimentacién individual personalizada y ademas se incluia un
foro en la plataforma con 10 preguntas abiertas sobre conocimientos estadisticos. Se pedia que cada
alumno eligiera una pregunta para contestarla en el foro y que cuando todas se hubieran respondido,
discutiera al menos tres respuestas de sus comparfieros. Después de trabajar de esta manera con siete
articulos, se aplicé nuevamente la escala y el examen.

RESULTADOS

La actitud inicial de los alumnos hacia la Estadistica fue media-baja, considerando que la
media del grupo fue de 61 puntos sobre 125, aungue hay una gran dispersion. Con 10 puntos de 25
posibles, el factor Agrado es en el que se ha puntuado menos. El que tiene unas puntuaciones medias
mas elevadas es Satisfaccion, saber que se tienen las habilidades para usar la Estadistica, con 7 puntos
sobre 10, teniendo en cuenta las altas dispersiones del grupo.

Después de la experiencia didactica, la actitud de los alumnos hacia la Estadistica fue media-
alta, pasando a los 82 puntos de los 125, con diferencias significativas. En este caso, el factor con
menos puntuacién fue Ansiedad, es decir, aunque hubo una mejora adn se tiene cierto temor hacia la
materia. Los factores con mayor puntuacién fueron Satisfaccion, otra vez, pero casi empatado con
Interés. Sin embargo, la diferencia mas alta entre antes y después se encontrd en el Factor Utilidad,
gue representa el valor que los estudiantes le dan a esta asignatura. Las diferencias se pueden apreciar
en la Gréafica de la Figura 1.

En cuanto al examen, las respuestas correctas incrementaron de 4.3 a 13.6 en promedio, casi
desapareciendo las respuestas de “no lo sé,” que en su mayoria se mencionaban en el analisis
inferencial. Con respecto a las habilidades, la ejecucion en el andlisis de los textos mostro una
tendencia creciente conforme avanzaba en cada texto, iniciando en 0.28 y alcanzando el 0.96, acorde a
lo encontrado por los autores mencionados en la introduccion.

DISCUSION

El procedimiento logré disminuir la actitud negativa hacia la estadistica, en todos los factores,
lo suficiente para que los alumnos apreciaran su importancia, como lo demuestran sus comentarios
sobre el curso. Habria que realizar mayor investigacion sobre como incidir en mayor medida, en
particular en el factor Ansiedad que representa el temor y las emociones negativas que despierta la
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materia. EI mayor logro fue en el factor Utilidad, la explicacion de la légica y el analisis de los
articulos enfocado en las decisiones estadisticas, hicieron clara la funcién de las pruebas de hipotesis.
Esto también ayudé en los factores Satisfaccion e Interés, que implica que aun con temor, los alumnos
buscardn aumentar sus habilidades en el uso de la estadistica para tomar decisiones sobre las
comparaciones que se realizan en la investigacion y el trabajo profesional. Los resultados del examen
indican que esta mejora en sus habilidades est4 de hecho ocurriendo en cada analisis de los articulos
empiricos, y esto puede explicar en cierta medida los mejores puntajes en el factor Satisfaccion.
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Figura 1. Puntajes promedio de los factores de actitud, en pretest comparados con el postest
(Elaboracion propia)

Los foros de discusion virtual pueden considerarse como situaciones de aprendizaje
colaborativo, donde los alumnos construyen conjuntamente un espacio de discusion y critica, que
pueden llegar hasta la implementacién de proyectos y reportes de investigacion. Esta actitud critica es
la que les permite cuestionar toda argumentacién acerca de los efectos de tratamientos, terapias,
entrenamientos, etc., sobre los problemas de su profesion.

La estrategia de analisis de textos mostré una mejora continua, hasta una ejecucién casi
perfecta, como se encontré en el pasado (Espinosa et al., 2010). Su mayor cualidad es que las
categorias se pueden expandir para incluir detalles que se deben aprender, aqui lo hicimos con el
disefio y el analisis de datos, pero podrian ser cualquier otro concepto, variables, confiabilidad,
validez, etc. Esta caracteristica del analisis estratégico nos da confianza sobre su adopcion en
diferentes asignaturas donde se tengan que revisar articulos empiricos. Y no solo por los hallazgos
favorables sobre su aplicacion, sino porque esta disefiado explicitamente seguir los lineamientos de la
APA, que representa un estandar no solo en Psicologia, sino en otras ciencias. De forma que el
entrenamiento en la estrategia representara una gran ventaja para los alumnos que requieran hacer
reportes de todo tipo y a los docentes que deban llevar a cabo un entrenamiento de esta clase.

CONCLUSION

Las cuestiones estadisticas normalmente se exigen en cursos mas avanzados para su
utilizaciéon en préacticas o experimentos de laboratorio, o investigaciones aplicadas en el contexto
profesional o en el servicio social. Aqui proponemos que los alumnos tengan contacto con la légica,
mas que con los célculos, desde el primer semestre, pero siempre dentro del contexto del proceso de
investigacion e intervencion profesional.

La ejecucion en la prueba de estadistica fue mayor que en otros estudios con objetivos
similares, pero con diferentes experiencias didacticas. Gonzalez y Rivas (2015) probaron ambientes
virtuales con vifietas cortas de estudios de casos, historias clinicas y problemas de investigacion.
Gonzélez et al. (2017) utilizaron trabajo grupal por proyectos de investigacion. Carnell (2008) propuso
que los cursos en estadistica deben contar con actividades retadoras que promuevan la investigacion
relacionada con las metas profesionales, para evitar el sentimiento de incompetencia que acarrea. Aqui
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demostramos que, entre varias opciones, el uso del aprendizaje colaborativo produce una mejor
ejecucion.

NOTAS
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